ANMELDUNG

Seminarveranstaltung

Jugendreisen mit Qualitat
Im Spannungsfeld zwischen Jugendarbeit und Reiserecht

Teilnahmegebuhr: 25,00 EUR / Teilnehmer

Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie eine Teilnah-
mebestatigung, in der wir lhnen auch die Adressen der
Veranstaltungsorte mitteilen.

Wir méchten mit __ Personen teilnehmen.

Gewtuinschte/r Termin/e (bitte Zutreffendes ankreuzen):

[ ] 16.01.09 KéIn [ ] 23.01.09 Hamburg

[ ] 17.01.09 Mannheim [ ] 24.01.09 Berlin

Name, Vorname

Firma / Organisation

Senden Sie uns lhre Anmeldung Strafte, Hausnummer

per Fax, per Post oder E-Mail an:

PLZ, Ort

Telefon, Fax

Das Reisenetz e.V.

Kdpenicker Stralle 126 | Internetadresse
10179 Berlin | Germany '
Fon +49 (0)30.24 62 84 30
Fax +49 (0)30.24 62 84 90

E-Mail

Unterschrift
info@reisenetz.org | www.reisenetz.org

Reisenetz \'@

Deutscher Fachverband fiir Jugendreisen

Seminarveranstaltung

Jugendreisen mit Qualitat

Im Spannungsfeld zwischen Jugendarbeit
und Reiserecht

16.01.2009 KoIn
17.01.2009 Mannheim
23.01.2009 Hamburg
24.01.2009 Berlin

Eine Veranstaltung des Reisenetz e.V. —
Deutscher Fachverband fiir Jugendreisen, Berlin

Gefordert vom Bundesministerium fir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend



www.reisenetz.org

Kinder- und Jugendfreizeiten haben eine lange Tradition und
sind vielfach ein fester Bestandteil der Arbeit mit Kindern und
Jugendlichen. Fur viele Kinder und Jugendliche sind sie der
jahrliche Hoéhepunkt der verbandlichen oder kirchlichen Ju-
gendarbeit. Neben dem Ziel der Erholung sind Ferienfreizeiten
Lernorte, die einen wichtigen Beitrag zur Sozialisation, zur Per-
sonlichkeitsentwicklung und Sozialkompetenz von Kindern und
Jugendlichen leisten.

Viele Eltern sehen allerdings in diesen Freizeiten nicht nur den
Lernort, sondern auch eine Reise, die wie andere Reisen auch
auf der Grundlage rechtlicher Bestimmungen stattfindet. Sie
erwarten — vielfach unausgesprochen —, dass die Anbieter sich
dessen bewusst sind, dass sie die gleichen Haftungsrisiken
und Durchfiihrungsverpflichtungen eingehen wie andere Rei-
severanstalter.

Auch Verbraucherverbande oder Wettbewerbshuter (teilweise
auch aus dem gemeinnitzigen Bereich) setzen an alle Reisen
fur Kinder und Jugendliche die gleichen Mafstdbe an, unab-
hangig davon, wer als Veranstalter auftritt. Dies fuhrte in den
vergangenen Jahren immer wieder zu kostenpflichtigen Ab-
mahnungen bei Anbietern und Veranstaltern von Jugendreisen.

Eine nicht reprasentative Stichprobenerhebung des Reisenet-
zes im Frihjahr 2008 ergab, dass viele Teilnehmer-, Freizeit-
oder Reisebedingungen gegen bestehendes Recht verstolRen.
Diese VerstdRe stellen ein betrachtliches Risiko fur die Exis-
tenz dieser Organisationen dar. Angefangen von mdglichen
Abmahnungen bis zu fehlender Versicherungsdeckung im
Schadens- oder Katastrophenfall bedrohen diese Versaumnis-
se die geleistete padagogische Arbeit.

Das Reisenetz e.V. als Deutscher Fachverband fir Jugendrei-
sen betreibt seit Jahren eine erfolgreiche Qualitédtsentwicklung
fir padagogische und rechtliche Kriterien bei Jugendreisen.
Mit den angebotenen Tagesseminaren mochten wir dazu bei-
tragen, die Qualitat der padagogischen Arbeit von Jugendver-
banden nachhaltig abzusichern.

Die Referenten

Ludwig Ottenbreit, Dipl.-Soz.-Padagoge, seit 20 Jahren im
gemeinnutzigen und kommerziellen Jugendreisen tatig, Leiter
Marketing/Sales A&O HOTELS and HOSTELS, Dozent fiir
Reisewirtschaft und Tourismusmarketing; Geschéaftsstellenleiter
des Reisenetz e.V.

Robert Hotstegs ist seit 1995 fiir verschiedene Jugendver-
bande auf Kinder- und Jugendreisen tatig, seit 2003 leitet er das
Institut fur Jugendleiter und Qualifikation (#institut juleiqua). Als
Rechtsanwalt ist er in Disseldorf zugelassen.

Ralf Olk, Reiseverkehrskaufmann, seit 20 Jahren selbststéndig
in der Touristik tatig, u.a. Entwicklung und Betrieb des YOUTEL -
Jugendhotel Bitburg (270 Betten). Projektentwicklung bei Ju-
gendunterkunften; Mitglied im Vorstand des Reisenetz e.V.

Jorg Daase, Dipl.-Soz.-Padagoge und Reiseverkehrskaufmann
vor 20 Jahren Griinder und seit 16 Jahren geschaftsfihrender
Gesellschafter der stadt land fluss Gruppen- und Studienreisen
GmbH; Mitglied im Vorstand des Reisenetz e.V.

Der Veranstalter:
Reisenetz — Deutscher Fachverband fiir
Jugendreisen

Seit Uber 20 Jahren ist das Reisenetz der Deutsche Fachver-
band fir Jugendreisen. Unser Wunsch nach Integration von
Padagogik und Touristik ist in Erflllung gegangen: Bei uns
arbeiten kommerzielle und gemeinniitzige Organisationen aus
dem In- und Ausland partnerschaftlich zusammen. Das Reise-
netz ist damit das aktivste und groRte Netzwerk im Bereich
Jugendreisen in Deutschland und trégt mit seiner heterogenen
Mitgliederstruktur umfassend zur Professionalisierung des
Jugendreisens bei. Partnerschaft ist dabei unser Schliissel zur
Professionalisierung des Jugendreisens.

Reisenetz ‘@

Programmablauf

Ab 9.00 Uhr Anmeldung
9.30 Uhr BegriRung, Vorstellung und Tagesuberblick
10.00 Uhr Einfiihrung ins Reiserecht
11.15 Uhr Vielfalt statt Gleichheit

— Auswertung verschiedener Ausschreibungen

— Was muss, was kann in die Ausschreibung
12.15 Uhr Mittagspause
13.15 Uhr Praxischeck

Wege zu rechtlich einwandfreien Reiseausschreibungen,
ohne dass padagogische Inhalte zu kurz kommen

14.15 Uhr Der formale Rahmen
Reisebedingungen, allgemeine Geschaftsbedingungen —

die Burokratisierung der Jugendfreizeit?
15.15 Uhr Kaffeepause
15.30 Uhr Evaluation und oder Zertifikat

Maglichkeiten der Qualitatskontrolle und -sicherung

16.30 Uhr Beratungsmarkt
Individuelle Beratung durch die Experten

17.00 Uhr Abschlussplenum

Die Veranstaltung dauert jeweils von 9.30 — 17.30 Uhr.
Die Teilnahmegebuhr betragt 25,00 EUR je Teilnehmer
und enthalt das Mittagessen, Getréanke sowie die

Tagungsunterlagen.




